
個社ID・個社IDパスワードを使用しての
「My CTY」の新規登録方法

(契約内容書面・個社ID登録確認書をお持ちの方)

①
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※アプリの利用料は無料ですが、ダウンロードやご利用時にかかる
パケット通信料はお客さまのご負担となります。

※アプリのダウンロードには通信費がかかる場合があります。
※Appleロゴは米国その他の国で登録されたApple Inc.の商標です。

App StoreはApple Inc.のサービスマークです。
※Google Play および Google Play ロゴは Google LLC の商標です。

My CTYページへ移動してください。
<URL>https://mypage.cty-net.ne.jp/

PC、スマートフォン、タブレット等でご登録いただけます。

スマートフォン、タブレットをご使用の場合は無料アプリ『CTYコネクト』からも
My CTYページへ移動することができます。

CTYコネクトTOP画面

「My CTY」を選択

⇒次項へ



スマートフォン版の画面でご案内いたします。

⇒次項へ

契約者・未契約者選択ログイン画面

「サービス契約者の方はこちら」
を選択
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「こちら」を選択

登録方法の選択

「契約内容書面・個社ID登録確認書を
お持ちの方はこちら」を選択



スマートフォン版の画面でご案内いたします。

⇒次項へ

仮ID・仮パスワード入力

①個社ID・個社IDパスワードを使用しての「My CTY」の新規登録方法 3/5

こちらより個人情報保護方針を
ご確認いただけます

①

②

①チェックを入れる

③

④

②③仮ID・仮パスワードを入力

④メールアドレスを入力

-ご注意-
入力いただいたアドレスは、今後MyCTYへ
ログインするためのIDとなります。
メールが届きますので、有効なメールアドレスを
入力してください。

⑤

⑤送信ボタンを選択

「契約内容書面」または「個社ID登録確認書」をご用意ください

仮ID・仮パスワードの確認方法

●契約内容書面の場合

②仮IDへ入力 ③仮パスワードへ入力

個社ID番号⇒仮ID欄へ入力
個社IDパスワード⇒仮パスワード欄へ入力

●個社ID登録確認書の場合

●●●●
13桁の数字

8桁の英数字

②仮IDへ入力

③仮パスワードへ入力

個社ID⇒仮ID欄へ入力
パスワード⇒仮パスワード欄へ入力



スマートフォン版の画面でご案内いたします。

⇒次項へ

照合成功画面
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受信メール画面

入力いただいたアドレス宛に
メールが届きます

メール受信フォルダを確認してください

メール内のURLを選択

案内メールが届かず登録完了できない場合があります。
メールの受信設定をご確認いただき、
「@mypage.cty-net.ne.jp」からのメールを
受け取れるよう受信設定を行ってください。

【注意】迷惑メール対策をされている場合

●●●@●●●●



スマートフォン版の画面でご案内いたします。

パスワードの設定
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登録完了

8文字以上30文字以内の半角英数字で
お好きなパスワードを設定してください

ログイン画面

「ログインへ」を選択すると
ログイン画面へ遷移します

CTY ID=登録に使用したメールアドレス

パスワード=ご自身で設定したパスワード

選択してログイン



「My CTY」
パスワードを忘れた場合の

再登録方法

②



新規登録はこちら

②「My CTY」パスワードを忘れた場合の再登録方法 1/4
＜「My CTY」 ログインページURL＞https://mypage.cty-net.ne.jp/

ログイン画面

「こちら」を選択

My CTYへ登録した
メールアドレスを入力

メールアドレスを入力後
「送信」を選択

⇒次項へ

メールアドレス入力画面



②「My CTY」パスワードを忘れた場合の再登録方法 2/4
＜「My CTY」 ログインページURL＞https://mypage.cty-net.ne.jp/

完了画面

⇒次項へ

受信するメール内容

○○○○○○＠○○○

○○○○
４桁数字を確認

（数字はお客様ごとに異なります）

記載のURLを選択



②「My CTY」パスワードを忘れた場合の再登録方法 3/4

認証コード入力画面 完了画面

数字を入力して「送信」を選択

メールに記載された４桁数字を入力

⇒次項へ

「次へ」を選択



②「My CTY」パスワードを忘れた場合の再登録方法 4/4

パスワード再設定画面 完了画面

パスワードを入力して
「送信」を選択

My CTYの登録が完了しました

「ログインへ」を選択すると
ログイン画面へ移動します

パスワードの再設定が完了しました。ログインを
お願いします。

6



「My CTY」
ID・パスワードの変更方法

③



③「My CTY」ID・パスワードの変更方法 1/2
＜「My CTY」 ログインURL＞https://mypage.cty-net.ne.jp/

ログイン画面

「ログイン」を選択

ID・パスワードを変更するには
一度ログインをする必要があります。

⇒次項へ

マイページ画面

○○○○

○○○○○@○○○○

「会員情報の変更」を選択

現在利用中のIDを入力

現在利用中のパスワードを入力



③「My CTY」ID・パスワードの変更方法 2/2

会員情報の変更画面

変更するID・パスワードの情報を入力して
「送信」を選択

変更が完了しました
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